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B.7.2.3 PIN-Sperre / Kontosperre aufheben 
Dieses Segment bewirkt das Aufheben einer PIN-Sperre bzw. Kontosperre. Wurde 
eine Sperre auf den Online-Zugang oder auf ein einzelnes Konto gelegt (i.d.R. durch 
mehrmalige Eingabe einer falschen PIN), kann der Online-Zugang bzw. das Konto 
durch die Eingabe der richtigen PIN und einer gültigen TAN wieder entsperrt werden 
(PIN und TAN befinden sich im Signaturabschluss). 

> 
 
Da bei gesperrter PIN im Regelfall kein weiterer Dialog möglich ist, 
da bereits die Dialoginitialisierung abgelehnt wird, kann dieser 
Geschäftsvorfall nur angeboten werden, wenn das Kreditinstitut 
nach einer PIN-Sperre bzw. Kontosperre einen weiteren Dialog mit 
der gesperrten PIN zulässt, sofern in diesem nur der 
Geschäftsvorfall „PIN-Sperre aufheben“ gesendet wird. 
 

 

: 
 
In der Regel wird kreditinstitutsseitig nur ein einziger Versuch zur 
Aufhebung der PIN-Sperre bzw. Kontosperre zugelassen. Schlägt 
dieser fehl, kann nur das Kreditinstitut entsperren. 
 

 
Realisierung Bank: optional 
Realisierung Kunde: optional 

a) Kundenauftrag 

♦ Format 
Name: PIN-Sperre / Kontosperre aufheben 
Typ: Segment 
Segmentart: Geschäftsvorfall 
Kennung: HKPSA 
Bezugssegment: - 
Segmentversion: 2 
Sender: Kunde 
 
Nr. Name Typ For-

mat 
Län-
ge 

Sta-
tus 

An-
zahl 

Restriktionen 

1 Segmentkopf DEG   M 1  
2 Kontoverbindung DEG ktv # C 1 M: DE „Kontoverbindung 

benötigt (BPD)=j 
N: sonst  

♦ Belegungsrichtlinien 

Kontoverbindung 
Es muss die Kontoverbindung eingegeben werden, für die die Sperre 
aufgehoben werden soll. 

b) Kreditinstitutsrückmeldung 

♦ Erläuterungen 
Es werden keine Datensegmente zurückgemeldet. 
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♦ Ausgewählte Beispiele für Rückmeldungscodes 

Code Beispiel für Rückmeldungstext 
0020 PIN-Sperre aufgehoben 

c) Bankparameterdaten 
  

♦ Format 
Name: PIN-Sperre / Kontosperre aufheben Parameter 
Typ: Segment 
Segmentart: Geschäftsvorfall 
Kennung: HIPSAS 
Bezugssegment: HKVVB 
Segmentversion: 2 
Sender: Kreditinstitut 

 
Nr. Name Typ For-

mat 
Län-
ge 

Sta-
tus 

An-
zahl 

Restriktionen 

1 Segmentkopf DEG   M 1  
2 Maximale Anzahl Aufträge DE num ..3 M 1  
3 
 

Anzahl Signaturen minde-
stens 

DE num 1 M 1 0, 1, 2, 3 

4 Sicherheitsklasse DE code 1 M 1 0, 1, 2, 3, 4 
5 Parameter PIN-Sperre 

aufheben 
DEG   M 1  
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C. DATA-DICTIONARY 

Kontoverbindung benötigt 
Gibt an, ob eine Kontoverbindung des Kunden als zusätzliche Information 
benötigt wird. 

Typ: DE 
Format: jn 
Länge: # 
Version: 1 

Parameter PIN-Sperre / Kontosperre aufheben 
Auftragsspezifische Bankparameterdaten für den Geschäftsvorfall „PIN-
Sperre aufheben“. 
Nr. Name Typ For-

mat 
Län-
ge 

Sta-
tus 

An-
zahl 

Restriktionen 

1 
 

Kontoverbindung 
benötigt 

DE jn # M 1  

 
Typ: DEG 
Format:  
Länge:  
Version: 1 

 


